When someone dies Turkish
= NHS

University Hospital

Southampton
NHS Foundation Trust

Biri oldugunde

Aileler, arkadaslar ve bakicilar icin bilgiler




Bu kitapgik, hastanelerimizden birinde bulunan bir yakininizin veya
arkadasinizin vefat etmesi durumunda size yardimci olmak
amaciyla hazirlanmigtir.

Biri 6ldugunde, bir dizi yapilmasi gereken sey vardir ki bunlari bilmiyor
olabilirsiniz. Bu kitapg¢ikta, 6limuin nasil tescil ettirilecegi ve cenaze toreni
duzenleme surecinin nasil baglatilacagi da dahil olmak Gzere atilacak
adimlar hakkinda pratik bilgiler bulacaksiniz.

Ayrica, yas ve aile destek ekibi ile Southampton Adli Tabiplik (MES)
servisinin rolline iligskin ayrintilari ve gerek uygulama konusunda gerekse
duygusal hususlarda daha fazla bilgi ve destek alabileceginiz noktalari
bulacaksiniz.
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Yas ve aile destek ekibi

Sevdigimiz birinin kaybi, hepimizin karsilasacagi en zor anlardan biri
olabilir. Ozel yas ve aile destek ekibimizin su anda siz ve yakinlarinizin
yaninda oldugunu bilmenizi isteriz.

Size matem sulrecinizin herhangi bir aninda tavsiye ve yardim sunabilir,
uygulama konularinda ve duygusal hususlarda destek olabiliriz.

Asagidaki konularda tavsiye veya bilgiye ihtiya¢ duyarsaniz bizimle
iletisime gecebilirsiniz:

Matem sureciyle ilgili herhangi bir husus

Sevdiginiz kisi 6ldikten sonra ona yapacaginiz ziyaret
Cenaze organizasyonu

Gerekli herhangi bir ek evrak

Faydalanabileceginiz diger yardim ve destek kaynaklari

Ayrica Southampton Adli Tabiplik (MES) sistemi hakkinda da asagidaki
bilgileri saglayabiliriz:

Southampton Adli Tabipligin rolu

Tibbi 6lim nedeni belgesinin (MCCD) alinmasi
Olumiin tescil ettirilmesi

Hampshire'da adli tabiplik hizmeti

Bizimle nasil iletigime gegebilirsiniz?
Telefon: 023 8120 4587
E-posta: bereavementcare@uhs.nhs.uk

Calisma saatlerimiz Pazartesi'den Cuma'ya saat 08:00 - 16:00 arasidir.
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Bir olumuin hemen ardindan

Hastanelerimizden birinde bir 6liim meydana geldiginde, ilgili
servisten bir personel, 6len kisinin ilk temas kurulacak yakinini
dogrudan bilgilendirecektir.

Olen kisi ile zaman gegirmek
Dilerseniz, siz ve diger yakinlari, 6len kisiyle vedalasmak i¢in naasinin
yaninda zaman gegirmeyi secgebilirsiniz.

Bu surecin, dlen kisi hastaneden ¢ikarildiktan sonra cenaze evinde
gerceklesmesini tavsiye ederiz.

Ancak bazi durumlarda, akrabanizin veya arkadasinizin naasini
hastaneden ayrilmadan once ziyaret etmeniz de mumkun olabilir.

Yas ve aile destek ekibi, dilerseniz bunu ayarlamaniza yardimci olacaktir.
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Manevi bakim hizmeti
Dilediginiz zaman, hastanenin din gorevlilerinden biriyle talebinde
bulunabilirsiniz.

Manevi bakim hizmetimiz herkes icin destek sunmaktadir ve bu hizmetten
yararlanmak igin bir dine inanmaniz gerekmez. Akrabanizin veya
arkadasinizin vefat ettigi servisten bir personel sizin icin bu hizmetle
iletisime gecedbilir.

Alternatif olarak:

023 8120 8517 (gizli telesekreter) numarall telefonu arayarak hizmetle
dogrudan iletisime gecebilir ya da Southampton General Hospital, merkez
blok, D katinda (¢ok dinli sapel) hizmeti bizzat ziyaret edebilirsiniz.

Mesai saatleri disinda destege ihtiyaciniz olursa, lutfen 023 8077 7222
numaral telefondan hastane santralini arayin ve nobetci din
gorevlisini isteyin.

Miilk ve degerli esyalar

Hasta destek merkezimizden bir temsilci, kisisel esyalarin alinmasi veya
teslim edilmesini ayarlamak icin vefat eden kisinin ilk temas kurulacak
yakiniyla iletisime gececektir.

Bu konuyu gorusmek icin su numaradan hasta destek merkeziyle iletigsime
gecebilirsiniz: 0800 484 0135.

Degerli egyalar ve nakit paralar Pazartesi'den Cuma'ya kadar saat 09:00 -
16:00 arasi aclik olan veznede muhafaza edilir. Degerli esyalari alabilmek
icin, yasal olarak bunlari almaya izniniz oldugunu gdsteren bir kimlik belgesi
sunmaniz gerekecektir. Bu kisi normalde kiginin esi veya vasiyetnamede adi
gecen bir vasiyetcisi ya da olen kiginin vasiyetnamesi yoksa "idari tezkere"
(veraset sicili tarafindan verilen ve vasiye mirasla ilgilenmesi icin yasal yetki
veren bir belge) almis biri olacaktir.

Vezne telefon numarasi: 023 8120 6058.
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Olumn tescil ettirilmesi

Bir kisi oldiiglinde, adli tabip sorusturmasi yapilmayacaksa, durum
olum tarihinden itibaren bes giin icinde Kigisel Durum Siciline tescil
ettiriimelidir. Bir 6liim tescil ettiriimeden cenaze téreni yapilamaz.

Bir oliimiin tescil ettirilebilmesi igin neler olmahdir?
Bir 6lumun tescil ettirilebilmesi i¢in 6lum nedenine iligskin tibbi bir belge
(MCCD) hazirlanmalidir.

Tibbi 6liim nedeni belgesi (MCCD) almak icin herhangi bir sey
yapmam gerekir mi?

Hayir. Vefat eden akrabaniz veya arkadasinizla ilgilenen doktorlar, 6lim
nedeni belirlendikten ve Southampton Adli Tabiplik (MES) servisi ile
gOrusildikten sonra bu belgeyi dolduracaklardir.

Adli Tabiplik, hastanede ve diger yerlerdeki tim dlimlerde bagimsiz
inceleme yurGten ve tibbi 6lim nedeni belgesinin (MCCD) dlizenlenmesini
denetleyen ulusal bir servistir.

Cogu durumda, 6lim nedeni agiktir ve doktorlar gecikmeden MCCD'yi
duzenleyebilir.

Southampton Adli Tabiplik (MES) servisi tarafindan sizinle irtibata gegilecek
ve 6lim tescilini sahsen yaptirmak tzere Nifus Madurliginden ne zaman
randevu alabileceginiz bildirilecektir.

MCCD, elektronik olarak Nufus Muadurligine gdnderilecektir.
Latfen bu durum teyit edilmeden randevu almaya galismayin.

Oliim tescili nasil yapilir?
Ardindan, Bugle Street, Southampton, SO14 2AJ adresinde bulunan
Nufus Maduarlagune gitmek icin randevu almaniz gerekecektir.
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Surecin tum ayrintilari ve randevu almak icin litfen su adresi ziyaret edin:
www.southampton.gov.uk/register-a-death

Randevuyu internet Uzerinden alabilseniz de 6lim tescilini sahsen
yaptirmaniz gerekecegini lutfen unutmayin.

Kimler 6lum tescili yaptirabilir?
Sunlardan bir iseniz 6lum tescil igslemini yaptirabilirsiniz:

e Bir akraba

e Cenaze yoneticileri ile gerekli dizenlemeleri yapan kisi
e Olum sirasinda orada bulunan biri

e Hastanede bir yonetici

Nifus Midiirliglindeki randevuya giderken yanimda ne gétiirmem

gerekiyor?

Varsa lutfen asagidaki belgeleri yaniniza alin:

e Merhumun dogum belgesi ve/veya evlilik clizdani

e Merhumun pasaportu

e Merhumun adresini gosteren bir belge (6rnegin, son Ug¢ ay iginde
dizenlenmis bir elektrik faturasi)

e Kendi kimlik belgeniz (pasaport)

Olum tescili yapildiktan sonra, sicil memuru size sunlari verecektir:

e Oliim belgesinin kopyalari (sicil memuru aksini belirtmedigi siirece).
Sicil memuru size belgenin ka¢ kopyasina ihtiyaciniz olacagini soracaktir.
Tum kopyalar igin bir Gcret tahsil edilecektir.

Yesil form

Gomme veya yakma belgesinin (cenaze toreninin diizenlenmesi igin gereken
yesil form) elektronik olarak taranacagini ve dogrudan cenaze mudurlerine ve
gbmme veya yakma yerine gonderilecegdini litfen unutmayin.

Yesil form dogrudan size verilmeyecektir.
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Beyanname ile tescil
Olima Southampton'da tescil ettirmeniz mimkin degilse, yasadiginiz yerde
beyan yoluyla tescil ettirmeniz mimktn olabilir.

Yerel sicil memuru 6lumu tescil edemez veya size herhangi bir belge
veremez; ancak gerekli bilgileri alir ve Southampton'daki Nufus
Madarlagane iletir.

Southampton sicil memuru daha sonra 6lumu tescil eder ve ilgili belgeleri
dizenler. Bu belgeler size postayla génderilecektir ki bu da cenaze toreninin
dizenlenmesinde gecikmelere neden olabilir.
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Southampton Adli Tabipligi (MES)

Sayfa 6'da aciklandigi gibi, bir kisinin hastanede 6Ilmesi halinde,
olimiin tescil edilmesi icin gerekli olan tibbi 6liim nedeni belgesi
(MCCD) ¢ogu durumda miiteveffayi tedavi eden doktor tarafindan
duzenlenir.

Bu belgenin yazilabilmesi icin doktorun, Southampton Adli Tabiplik (MES)
servisinden bir adli tabip (kidemli bir tip doktoru) ile bir toplanti sirasinda
0lim vakasini incelemesi gerekecektir.

Bu gorigsmenin amaci, belgenin 6lum nedenini dogru bir sekilde
yansittigindan emin olmak ve bakimla ilgili gdzden geciriimesi
gerekebilecek alanlari belirlemektir.

Bir tibbi tetkik gérevlisi (MEO) bu toplantidan 6nce sizinle konusarak
aldiginiz bakimla ilgili herhangi bir endiseniz veya yorumunuz olup
olmadigini soracaktir.

Doktor MCCD'yi diizenleyemezse (adli tabibin bir 6limU daha fazla
arastirmasi gereken durumlar), bir tibbi tetkik gérevlisi (MEO) size izlenecek
sure¢ ve bundan sonra ne yapmaniz gerektigi konusunda tavsiyede
bulunacaktir.

Adli tabiplik sistemi hakkinda daha fazla bilgiyi internette
www.england.nhs.uk/establishing-medical-examiner-system-nhs/
adresinden veya asagidaki QR kodunu taratarak bulabilirsiniz.

Adli tabiplik hizmeti hakkinda daha fazla bilgiye ihtiyaciniz varsa, litfen
medicalexaminer@uhs.nhs.uk adresine e-posta génderin veya su
numarayi arayin: 023 8120 6058.
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Adli tabip ve otopsi iglemleri
Bazi 6limler hastane doktorlari tarafindan adli tabibe bildirilir.

Bu, asagidaki durumlarda s6z konusu olabilir:

e Olim nedeninin belirsiz olmasi

e Oluimiin ani olmasi veya bir siddet olay! ya da kaza sonucu
meydana gelmesi

e Olimun mesleki bir yaralanma veya hastaliktan kaynaklanma
olasiligi bulunmasi

e Olumiin, hasta ameliyat gegirirken veya anestezi etkisi altindayken
gerceklesmis olmasi.

Adli tabip, 6lim sonrasi incelemeye gerek olup olmadigina karar verecektir.
Otopsi olarak da bilinen 6lim sonrasi muayene, 6liimden sonra naasin
incelenmesi iglemidir. Otopsinin amaci 6lim nedenini belirlemektir.

Adli tabip, yasal olarak, ailenin isteklerine aykiri olsa bile otopsi talep etme
hakkina sahiptir. Kendisi gerekli diizenlemeleri yapacak ve 6lim tescilini
yaptirabilmeniz i¢in Nufus Mudurligane ilgili formlari vereceklerdir.

Adli tabip tarafindan otopsi yapildiginda, bir tibbi 6lim nedeni belgesi
(MCCD) yazilmaz. Eger otopsi yapildiysa, sonuglar ilk etapta sadece adli
tabibe génderilir; ancak daha sonra 6len kiginin aile hekimi (GP)
tarafindan alinabilir.

Olumin adli tabibe bildirilmesi halinde lutfen cenaze yoneticinize haber verin.
Kendisi sizin adiniza adli tabip ile irtibata gegecek ve 6limi ne zaman Nuifus
Muadurlagunde tescil ettiriebilecedinizi size bildirecektir.

Daha fazla bilgiye
www.hta.gov.uk/quidance-public/post-mortems E7=E
adresinden veya QR kodunu taratarak ulasabilirsiniz. s
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Hastane otopsileri

Oliimii tescil eden doktor, tibbi bilgi ve anlayisin ilerletilmesi ve
ogretime yardimci olmak amaciyla 6liim sonrasi inceleme yapilmasi
icin sizden izin isteyebilir.

Hastane otopsileri yalnizca belirli durumlarda dlen kisinin bakimiyla ilgilenen
doktorlar tarafindan talep edilir.

Yas ve aile destek ekibi, en dogru karari verebilmeniz icin size destek
saglayabilir. izin verip vermemek tamamen size kalmistir. izin verirseniz,
s6z konusu muayene sureci cenaze islemlerini geciktirmez ve hastaneden
size 6lim nedenine iligkin tibbi bir belge (MCCD) verilir.

Bagka sorulariniz varsa veya 6zel otopsiler de dahil olmak Uzere otopsiler
hakkinda daha fazla bilgi almak isterseniz, litfen yas ve aile destek ekibiyle
iletisime gecin.
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Cenaze toreninin dizenlenmesi
Oliim tescil edildikten sonra cenaze toéreni gergeklestirilebilir.

e Sizin adiniza duzenlemeler yapmaya baglayabilmeleri icin, sectiginiz
cenaze yoneticisiyle mimkun olan en kisa surede iletisime gegmeniz
onemlidir.

e Bir cenaze yoneticisiyle iletisime gecmek icin tibbi 6lim nedeni belgesinin
(MCCD) diizenlenmesini beklemeniz gerekmez.

e Cenaze torenini, 6len kigiyle yakinligi olan herhangi biri dizenleyebilir.

Olen kisi vasiyetinde ya da baska bir yerde nasil bir cenaze téreni istedigine
ve/veya gomulmek mi yoksa yakilmak mi istedigine dair talimatlar
birakmis olabilir.

Cogu cenaze yoneticisi haftanin yedi ginu hizmetinizdedir ve cogu zaman
size yardimci olmak ve tavsiyelerde bulunmak icin evinize kadar gelebilir.
Cenaze toreni fiyatlari degisiklik gosterir ve karar vermeden 6nce birkag
cenaze yoneticisiyle iletisime gegip fiyatlar karsilastirmak isteyebilirsiniz.

Alternatif olarak, cenaze toérenini bir cenaze yoneticisinin yardimi olmadan
gerceklestirmek de isteyebilirsiniz. Nasil ilerleyeceginiz konusunda tavsiye
almak isterseniz, litfen bunu yas ve aile destek ekibinin bir Gyesiyle gérugun.

Cenaze masraflari i¢in yardim
Belirli tirden yardimlar aliyorsaniz, bunlar kapsaminda cenaze
masraflari icin de yardim alma hakkiniz olabilir.

Nufus Mudurltgunden ve gogu cenaze mudirinden temin
edebileceginiz SF200 formunu (Sosyal Fondan Cenaze Odemesi)
kullanarak basvuruda bulunabilirsiniz.

[=] 2 ]
QR kodunu taratarak bu belgenin ¢evrimici versiyonuna ;E’%
=

da erisebilirsiniz.
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Calisma ve Emeklilik Bakanliginin (DWP) hangi masraflari
karsilayacagini anlamak icin lttfen ayrintilari dikkatlice kontrol edin.

Yas destek 6denegi
Devlet emekliligi yasinin altinda iseniz, dul kalmaniz ya da hayat
arkadasinizin vefat etmesi halinde, yas destek 6denegi alma hakkiniz olabilir.

Daha fazla bilgi icin su adrese gidin:
www.gov.uk/bereavement-support-payment

Alternatif olarak, tavsiye almak igin su telefondan Calisma ve Emeklilik
Bakanhgi (DWP) yas servisi ile iletisime gegebilirsiniz: 0345 606 0265 .

Miras islemlerinin yiriitiilmesi hakkinda nereden bilgi
alabilirsiniz?

Miras islemleri, 6len bir kisinin ardinda biraktigi mulkler ve mali durumuyla
ilgili islemlerin tanimlanmasi icin kullanilan bir terimdir. Bu islemlerin belirli
kurallara gore yapilmasi gerekir.

Eger dlen kisinin vasiyetini yerine getirecek Kisi sizseniz, kendi anlayisiniz
cercevesinde kKiginin isteklerinin yerine getirildigini gérmek sizin
sorumlulugunuzdur. Bu slreg, cenaze masraflari, borglar ve vergilerin
ddenmesinin yani sira mal varliklari ve diger varlklarla ilgilenilmesini de
icerebilir.

Dilerseniz ilgili formlari ve rehberligi almak icin yerel Veraset Dairesi ile
bizzat iletisime gecebilir ya da genelde lcreti mirastan tahsil edilmek Gzere
bir avukat tutabilirsiniz.

Vasiyetname yoksa, yagsayan en yakin akraba tereke yoOneticisi olmak i¢in
basvurabilir. Bu konuda daha fazla bilgi igin iletisime surayla gegin: Veraset
Cagri Merkezi: 0300 303 0648

(Pazartesiden Cumaya, saat 08:00 - 16:00 arasi).

Veya su adrese gidin:
www.gov.uk/applying-for-probate/if-theres-not-a-will
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Daha fazla bilgiye internetten ulasabilirsiniz:

www.gov.uk/when-someone-dies

www.citizensadvice.org.uk/family/death-and-
wills/what-to-do-after-a-death

"Tell Us Once" servisi

"Tell Us Once" (Tek Bildirimde Bulun), bir 6liimi tek seferde ¢gogu
devlet kurumuna bildirmenizi saglayan bir servistir. Tell Us Once
servisini kullanabilmeniz i¢in 6liimiin tescil ettiriimis olmasi gereklidir.

Hizmet hakkinda ¢evrimigci bilgi edinmek icin
https://www.gov.uk/after-a-death/organisations-you-
need-to-contact-and-tell-us-once adresine gidin veya
QR kodunu taratin.

Veya su numarayi arayin: 023 8120 6058.
Kigiye ait su bilgi veya belgelerin elinizde olmasi iginizi kolaylastirir:

e Ulusal sigorta numarasi
e Aldiklar herhangi bir yardim veya hizmetin ayrintilari
e Ehliyet ve pasaport

Bunlar elinizde olmasa bile endiselenmeyin; bunlar olmadan da Tell Us
Once servisini kullanabilirsiniz.
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Yas ve matem destegi
Yas, keder ve kayip birgok farkh belirtiyi tetikleyebilir ve insanlar farkh
sekillerde etkiler.

Duygular s6z konusu oldugunda, dogru veya yanlis yoktur. Sevdiginiz kisinin
O6lmekte oldugunu bilseniz bile, bir sok yasayabilir ve bunu kabul etmekte
zorlanabilirsiniz. Herkes yasi farkli sekilde yasar; nitekim bir¢ok duyguyu ayni
anda hissetmek insani bunaltabilir.

En yaygin semptomlardan bazilar sunlardir:

Sok ve hissizlik — Bu, genellikle kayba verilen ilk tepkidir

Ezici bir keder duygusu

Yorgunluk veya bitkinlik

Kaybettiginiz kisiye veya kaybinizin nedenine karsi 6fke

Sugcluluk duygusu; 6rnegin kizginliginiz, sdylediginiz ya da sdylemediginiz
bir sey ya da sevdiginiz kiginin dlumund engelleyememekle ilgili sucluluk
duygusu

NHS web sitesinde yas ve matem destegi hakkinda daha fazla bilgi
bulabilirsiniz: www.nhs.uk

Aile hekiminiz de bir yakininizin 6lumunun ardindan size destek sunabilir ve
olup bitenleri hekiminizle paylasmak isteyebilirsiniz. Istirap ve uyku
bozuklugu yasiyorsaniz veya aciyla basa ¢cikamadiginizi hissediyorsaniz, aile
doktorunuzu bilgilendirmeniz ¢ok édnemlidir. Doktorunuz size yardimci olabilir
ve siz ve ailenizin ihtiyaglarina 6zel ek destek hizmetleri hakkinda
tavsiyelerde bulunabilir.

Siz ya da yakinlarinizin daha fazla destek icin iletisime gecebilecegdi ya da
cevrimigi olarak ziyaret edebilecegi kuruluslarin ayrintilarini sayfa 16'da
bulabilirsiniz.
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Faydal baglantilar
Asagidaki kuruluslar, yas sonrasinda duygusal destek ve pratik
tavsiyeler sunabilir.

Yas Servisi yardim hatti
Telefon: 0800 731 0469
Metinli telefo: 0800 731 0464

Cruse Yas Bakimi

Telefon: 0808 808 1677

Web sitesi: www.cruse.org.uk

E-posta: helpline@cruse.org.uk

Yardim hatti Pazartesi'den Cuma'ya saat 9:30 - 17:00 arasi (resmi tatiller
hari¢) acik olup Sali, Carsamba ve Persembe glnleri hizmet slresi saat
20:00'ye kadar uzatiimistir.

Vatandas danigma hizmeti
Telefon: 0800 144 8848
Web sitesi: www.citizensadvice.orq.uk

Digisleri, ingiliz Milletler Toplulugu ve Kalkinma Ofisi (FCDO)
Telefon: 020 7008 1500

Web sitesi: www.gov.uk/government/organisations/foreign-
commonwealth-development-office

Matem Gorigmesi

Telefon: 01524 889823

Web sitesi: www.griefchat.co.uk

E-posta: info@qgriefchat.co.uk

Nitelikli bir yas danigmani ile yas surecinde Ucretsiz, profesyonel
cevrimici destek.

Para Danigma Servisi
Telefon: 0800 138 7777
Web sitesi: www.moneyadviceservice.orqg.uk
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Relay UK

Telefonda duyamiyor veya konusamiyorsaniz, sdylemek istediklerinizi Relay
UK kanaliyla yazabilirsiniz. Telefon: 18001 ve ardindan 0800 731 0469.
Baglandiktan sonra yazarak veya konusarak diyalog kurabilirsiniz. Relay
UK'yi bir uygulama ya da bir metinli telefon tzerinden kullanabilirsiniz.

Simon diyor Ki

Telefon: 023 8064 7550

Web sitesi: www.simonsays.org.uk

E-posta: info@simonsays.org.uk

Hampshire merkezli yardim kurulusu, hayatlarindaki dnemli bir kisiyi
kaybetmek izere olan veya kaybeden gencleri desteklemeyi amaclar.
Ebeveynler, akrabalar ve okul personeli de dahil olmak lzere profesyoneller
icin kapsamli kaynaklar, kurulusun web sitesinde bulunabilir.

Samaritans

Telefon: 116 123

Web sitesi: www.samaritans.org

Sikintida olan herkes icin yilin her gunu 24 saat yardim hatti destegi.
Sizi rahatsiz eden her sey hakkinda iletisime gecebilirsiniz.

Winston'in Dilegi

Telefon: 08088 020 021

Web sitesi: www.winstonswish.org

E-posta: ask@winstonswish.org

Yas tutan ¢ocuklara ve ailelere destek olmayi amagclayan ulusal bir
yardim kurulusu.

Onemli hastane irtibatlari

Ana santral: 023 8077 7222

Yas ve aile destegi: 023 8120 4587

Manevi bakim: 023 8120 8517

Hasta danigsma ve irtibat servisi (PALS): 023 8120 6325
Hasta destek merkezi: 0800 484 0135

Vezne: 023 8120 6058
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Southampton Hospitals Yardim Dernegi

Southampton Hastaneleri Yardim Dernegi, University Hospital
Southampton NHS Foundation Trust'taki hastalarin bakim ve
tedavilerinin gelistirilmesine yardimci olur.

Hastanenin yardim dernegi, NHS'in karsilamadigi kiiguk ve buylk ekstra
giderleri karsilar. Dernek, hastalarin, hasta yakinlarinin ve personelin saglk
ve esenligini iyilestirmek icin daha iyi bir ortam yaratilmasina, uzman
ekipman saglanmasina ve egitim ve arastirmalar yurutiimesine

yardimci olur.

Bize ulagin

Telefon: 023 8120 8881

Web sitesi: southamptonhospitalscharity.org
E-posta: charity@uhs.nhs.uk

Kayitli yardim dernegi numarasi: 1051543

Sevdiginiz birinin anisina bagis yapmak

Ozel birinin anisina hastanenin yardim dernegine bagista bulunmak, onu
ebedi istirahatine ugurlamanin birgok anlamli yolundan biridir. Boylelikle
gelecekteki hastalarin ve ailelerinin hastanelerimizde en iyi bakimi
almalarina yardimci olmus olursunuz. ister tek seferlik bir hediye, ister
Onemli bir tarihi anmak igin diizenli bagislar, ister cevrimigi bir anma
sayfasi seklinde olsun, sevdiklerinizi anmanin en uygun yolunu bulmaniza
yardimci olmak i¢in hizmetinizdeyiz.

Bagista bulunmak isterseniz, bunu telefonla, internet tGzerinden veya
postayla bir gek gondererek yapabilirsiniz. Sevdiginiz kisinin adini ve 6zel
bir tercihiniz varsa hediyenizin hastanenin hangi kismina yonlendiriimesini
istediginizi bize bildirin.

Bagisiniz igin size tesekkir edebilmemiz icin lUtfen adinizi ve iletisim
bilgilerinizi bize bildirmeyi unutmayin. Cekler "Southampton Hospitals
Charity" tarafindan tahsil edilebilecek sekilde yazilmali ve bir sonraki
sayfadaki adresimize gonderilmelidir.
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Ucretsiz Posta RRUA-CSKX-JUBZ

Southampton Hospitals Yardim Dernegi Southampton
Southampton General Hospital

Tremona Road

SO Uth am pto n Charlty Reglstration Number: 1051543
S0O16 6YD

Cenaze veya anma toreninde bagis toplama

Birgok kisi, sevdigi birinin cenazesine veya anma térenine gicek getirilmesi
yerine bagis yapilmasini tercih etmektedir. Bu ¢ok 6zel bagislar igin
minnettar oldugumuzu belirtmek isteriz.

Litfen cenaze ydneticisine Southampton Hospitals Charity'ye destek olmak
istediginizi ve hediyenizin belirli bir servis veya bélime yonlendiriimesini
isteyip istemediginizi bildirin; bdylece isteklerinizin yerine getiriimesini
saglayabiliriz.

Cevrimigi bir anma toéreni olugturma

MuchLoved, sevdiginiz kisiyi hatirlamaniza ve anmaniza yardimci olmak i¢in
Ucretsiz anma hizmetleri sunmaktadir. Anilarinizi, distncelerinizi ve
hikayelerinizi aileniz ve arkadaslarinizla paylasabileceginiz, mum
yakabileceginiz; muzik, fotograf ve video ekleyebilecediniz kendi 6zel anma
web sitenizi olusturmaniza olanak tanir.

Ayrica sevdiginiz kisi adina Southampton Hospitals Charity icin bagis
toplayabilirsiniz.

MuchLoved web sitesini su adreste bulabilirsiniz: www.muchloved.com
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Bilgilendirilecek kisilerin listesi

Kiginin éldugunu diger kisi ve kuruluglara bildirmeniz gerekecektir.
Bunu hemen yapmak zorunda degilsiniz; ancak bunu yapabileceginizi
hissettiginizde en kisa zamanda bildirimde bulunmaniz énemlidir.
Asagidaki tabloda, 6nerilerin bir listesini bulabilirsiniz.

Bilgilendirilecek kisi veya kuruluslar

Aile hekimi

Banka ve/veya yapi kooperatifi

Devlet hizmetleri (Tell Us Once servisi aracihigiyla)

Dis hekimi, gbz doktoru, bakim ekibi ve bakim
saglayan diger herkes

isveren ve sendika (varsa)

Mortgage sadlayici, konut dernegdi veya belediye
konut ofisi

Emeklilik kurumlar

Kamu hizmeti ve enerji tedarikgileri

Sosyal hizmetler (varsa)

Sdrucu ve Ara¢ Ruhsatlandirma Kurumu (DVLA)

Pasaport blurosu

Uye olunan kuliipler veya faaliyetler

Yas Kaydi

(kisinin bilgilerini posta listelerinden kaldirir ve ¢cogu
reklam postasini durdurur):
www.thebereavementregister.org.uk
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Notlar
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Biri olduigiuinde
Adim adim rehber

ilgili servisten bir personel, dlen kisinin ilk temas kurulacak
yakinini dogrudan bilgilendirecektir.

Olen kisi, bir cenaze yoneticisi gérevlendirilene kadar hastanenin
bakiminda kalacaktir.

Vefat eden kisinin vasiyeti, istekleri ve cenaze planlariyla ilgili ise
yarar her turll evraki bulmaya calismanizda fayda vardir.

iletisim kurmaniz gereken kisiler icin iki liste olusturmanizda da
fayda olabilir:

e Kisisel bir liste (6rnegin akrabalar, arkadaslar ve is arkadaglar)

e Ve profesyonel bir liste (6rnegin finans kuruluslari, sigorta
sirketleri ve aile avukati)

Yapabilecek durumda oldugunuzu hissettiginizde bunlarla
iletisime gecin.

Her tirli milk ve degerli esya glvende tutulacaktir.

e Hasta destek merkezi ekibi, dederli olmayan esyalarin toplanip
teslim edilmesi icin iletisime gececektir.

e Degerli esyalar hastane igcindeki vezneden teslim alinabilir.

Yas ve aile destek ekibi ile irtibata gegerek vefat eden kisiyi
gormek icin gerekli ayarlamalar yapilabilir.
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isterseniz cenaze térenini diizenlemenize yardimci olmasi igin bir
cenaze yoneticisi secebilirsiniz.

Southampton Adli Tabiplik (MES) servisi, belgeleme ve tescil
sureciyle ilgili olarak sizinle irtibata gececek ve sonraki adimlarin
yani sira beklenen zaman ¢izelgelerini acgiklayacaktir.

Merhum adli tabibe sevk edilmedigi takdirde, 6lim nedenine
iliskin bir tibbi belge (MCCD) duzenlenecektir.

Olimun tescil ettiriimesi igin Niifus MidirlGginden randevu
alinabilir.

Olum tescil edildikten sonra, "Tell Us Once" servisi icin 6zel bir
kod alacaksiniz. Bu, 6limun tim devlet kurumlarina
bildiriimesini saglar.

Sonrasinda vefat eden kisinin miras iglemlerinin tamamlanmasi
icin gerekli adimlar atilabilir.

Bu slre¢ boyunca ve sonrasinda herhangi bir
asamada rehberlik ve destek icin yas ve aile destek
ekibiyle iletisime gegebilirsiniz.

Tavsiye

ve
destek
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Yas ve aile destek ekibi

1st Floor Trust Management Offices (MP310)
University Hospital Southampton NHS Foundation Trust
Southampton General Hospital

Tremona Road

Southampton

SO16 6YD

Telefon: 023 8120 4587
E-posta: bereavementcare@uhs.nhs.uk

Hastanelerimizden birinde kaliyorsaniz ve bu belgenin
terciimesine veya kolay okunur, blyuk baski, Braille veya
seslendirme gibi farkli formatta bir versiyonuna ihtiyac
duyarsaniz, litfen 0800 484 0135 numarali telefonu arayin
veyapatientsupporthub@uhs.nhs.uk adresine

e-posta gonderin

Ziyaretinize hazirlanmak, bir terciman ayarlatmak veya
hastaneye erisim konusunda yardim almak icin lGtfen su
adresi ziyaret edin: www.uhs.nhs.uk/additionalsupport
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